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1. Käytön aloittaminen 
 

1.1 Rekisteröityminen ja kirjautuminen 
 

Ammattilaisen Terveyskansion pääset rekisteröitymään tai kirjautumaan vahvasti tunnistautumalla SYNLABin 

verkkosivuilla ammattilaisille suunnatun sivuston kautta ylänavigaatiosta tai suoraan ”Terveyskansioon” 

painikkeesta valitsemalla ”Ammattilaisille” -vaihtoehdon. Rekisteröityminen ja kirjautuminen tapahtuvat 

aina vahvasti tunnistautuneena varmennekortilla, mobiilivarmenteella tai pankkitunnuksilla. 
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Rekisteröitymisen yhteydessä käyttäjä kirjaa omat ammattiin liittyvä tiedot, yhteystiedot sekä hyväksyy 

palvelun käyttöehdot sekä tutustuu tietosuojaselosteeseen. Samassa yhteydessä on mahdollista myös antaa 

markkinointilupa.  

Onnistuneen rekisteröinnin jälkeen SYNLAB Suomen edustaja tarkistaa käyttäjän ammattioikeuden sekä 

aktivoi tilin. Tili on käytettävissä 1-2 arkipäivän kuluttua; aktivoinnista lähetetään käyttäjälle tieto. 

Onnistuneen kirjautumisen jälkeen käyttäjälle avautuu oma Ammattilaisen Terveyskansio -ympäristö, jossa 

näkyvät Tulokset-, Lähetteet- ja Arkisto-välilehdet. Jos käyttäjällä tai organisaatiolla, johon käyttäjä on 

kytketty, ei ole vielä yhtään tehtyjä lähetteitä tai valmistuneita tuloksia, näkymät ovat tyhjiä. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Lähetteen laatiminen 
 

Uuden sähköisen lähetteen pääsee tekemään mistä tahansa näkymästä painamalla näytön oikeassa 

yläkulmassa olevaa ”Luo uusi lähete” –painiketta. 
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2.1 Potilaan tiedot 
 

Uuden lähetteen luonnin ensimmäisessä vaiheessa valitaan potilas. Aloita syöttämällä potilaan 

henkilötunnus. Mikäli ko. potilas löytyy jo SYNLAB Suomen potilasrekisteristä Terveyskansio täyttää 

henkilötunnuksen syötön jälkeen muut tiedot puolestasi. Varmista potilaalta, että puhelinnumero on 

tiedoissa oikein, jotta SYNLAB Suomen henkilökunta voi tarpeen tullen olla yhteydessä potilaaseen. 

Mikäli potilasta ei löydy valmiiksi SYNLAB Suomen potilasrekisteristä, täytä potilaan pakolliset tiedot 

(henkilötunnus, etunimi, sukunimi ja puhelinnumero). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2 Varauksen tiedot 
 

1. Valitse tutkimus: Määrittele mihin tutkimuksiin olet potilasta lähettämässä (Laboratorio, Magneetti, 

Mammografia, Röntgen, Ultraääni)  

2. Valitse kaupunki: Määrittele kaupunki mihin potilas haluaa mennä tutkimuksiin  

3. Valitse klinikka: Klinikka tulee kaupunkivalinnan kautta automaattisesti, jos kyseisessä kaupungissa 

ei ole kuin yksi SYNLAB Suomen toimipiste. Mikäli toimipisteitä on useampi, niin lähetteentekijän 

tulee valita klinikka, johon haluaa potilaan ohjata. 

4. Valitse resurssi: Tällä listalla näkyy kaikki kyseisessä yksikössä tutkimusvalintaa vastaavat resurssit. 

Tätä tietoa lähetteentekijän ei ole pakko valita. 

 

Varaustiedot-kenttään voit kirjata mitä tahansa huomioita SYNLAB Suomen asiakaspalvelun kautta 

suoritettavaan ajanvaraukseen liittyen Varaustiedot-kentän voi jättää myös tyhjäksi. 

Lähete on mahdollista tehdä myös ilman ajanvarausta jatkamalla seuraavaan näkymään tutkimusvalinnan 

jälkeen. 
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2.3. Lähetteen tiedot 
 

”Lähetteen tiedot” -vaiheessa voit syöttää varsinaisen ”Läheteteksti”-kenttään. ”Lähettävä yritys” -kenttä 

määräytyy automaattisesti sen mukaan mihin organisaation lähetettä tekevä käyttäjä on ensisijaisesti 

kytketty. 

Jos haluat käyttää Ammattilaisen Terveyskansiota muiden kuin oman ensisijaisen organisaation potilaiden 

lähettämiseen, voit vaihtaa lähettäväksi yritykseksi ”Yksityinen vastaanotto”. 

Kuvantamistutkimusten kohdalla muut kentät lähetetekstiä lukuun ottamatta ovat vapaaehtoisia eikä niitä 

näin ollen tarvitse täyttää. Laboratoriotutkimusten kohdallaan myös lähetetekstikentän voi jättää tyhjäksi. 
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2.4. Tutkimuksen määrittäminen 
 

Potilaalle suoritettavan tutkimuksen voit määrittää sen ”Tutkimukset”-vaiheessa. Oikean tutkimuksen 

etsiminen tutkimusvalikosta onnistuu alkamalla kirjoittaa hakukenttään tutkittavaa kohdetta (esim. 

”Polven”) ja valitsemalla haluttu tutkimus avautuvasta valikosta: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Vaihtoehtoisesti hakukenttään voi kirjoittaa myös tarkan tutkimuskoodin, jolloin Ammattilaisen 

Terveyskansio tarjoaa haluttua tutkimusta. 
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Kun valitset hiirellä haluamasi tutkimuksen, ilmestyy tutkimus näkymän keskelle. Valittu tutkimus on 

mahdollisuus poistaa punaista rastia painamalla ja sen tilalle voidaan valita toinen tutkimus. Potilaalle on 

mahdollista valita myös useampia tutkimuksia. 

Halutessasi voit jättää myös tutkimuksen yksilöimättä, jolloin tutkimus määritellään lähetetekstin perusteella 

SYNLAB Suomen henkilökunnan toimesta. 

Mikäli potilas on tekemäsi lähetteen perusteella oikeutettu Kela-korvaukseen, voit tulostaa esitäytetyn SV3-

kaavakkeen ”Tulosta SV3” –painikkeesta (HUOM: saadakseen Kela-korvauksen potilaalla on aina oltava 

mukana paperinen lääkärin allekirjoittama SV3-kaavake). 

Painamalla ”Lähetä sähköinen lähete”-painiketta lähete lähtee eteenpäin SYNLAB Suomen läheterekisteriin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tekemäänsä lähetettä käyttäjä voi tarkastella ”Lähetteet”-välilehdellä. ”Lähetteet”-välilehdellä pystyt myös 

tulostamaan SV3-kaavakkeen, mikäli se sähköistä lähetettä tehdessä jäi tulostamatta. 
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Lähetteen tila on ”Aikatauluttamaton” niin kauan kuin potilaalle on varattu aika. Kun ajanvaraus on potilaan 

ja SYNLAB Suomen henkilökunnan kesken suoritettu, näkyy varattu tutkimusaika Ammattilaisen 

Terveyskansion ”Lähetteet”-välilehdellä lähettävälle lääkärille. 

3. Valmiiden tulosten katsominen 
 

3.1 Tulokset-välilehti 
Kun tutkimus on SYNLABissa suoritettu ja lausunto on tehty; ilmestyvät valmiit tulokset lähettäneen lääkärin 

”Tulokset”-näkymään. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valmiilla tulosrivillä näkyy päivämäärä, jolloin tutkimus on tehty, potilaan henkilötunnus ja nimi, SYNLAB 

Suomen klinikka, jossa tutkimus on tehty sekä lähetteen tehnyt lääkäri sekä tämän yritys. 

Painamalla punaista PDF-ikonia pääset näkemään potilaan käyntiin liittyvän lausunnon: 
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Painamalla violettia kuvaikonia sinulle aukeavat potilaan käyntiin liittyvät kuvat SYNLAB Suomen web-

katselimessa: 

 

 

3.2. Potilaat-välilehti 
 

Mikäli haluat etsiä aikaisemmin lähettämääsi tiettyyn potilaaseen liittyviä tuloksia, siirry Potilaat-välilehdelle. 

Kirjoittamalla hakukenttään potilaan henkilötunnuksen tarjoaa Ammattilaisen Terveyskansio haluttua 

potilasta. 
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Kun painat hiirellä halutun potilaan nimeä aukeaa potilaaseen liittyvä näkymä, jonka ylälaidassa näkyy 

potilaan tiedot ja alalaidassa potilaalle SYNLAB Suomen yksiköissä avoinna olevat lähetteet sekä tehdyt 

tutkimukset. 

Jos haluat tarkastella potilaan tiettyyn käyntiin liittyviä tietoja valitse ”Valmiit käynnit” –välilehti ja paina 

kyseinen käynnin rivin alussa olevaa päivämäärälinkkiä: 

 

Linkin painalluksen jälkeen sinulle avautuu näkymä, jossa ovat kaikki potilaan käyntiin liittyvät tiedot. 

• Lähettävä lääkäri 

• Lähettävä organisaatio 

• Lausunto (PDF- ja Word-muodossa) 

• Kuvat aukaiseva linkki 

• Sekä alkuperäinen läheteteksti 
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4. Arkisto-näkymä 
 

Ammattilaisen Terveyskansiossa olevan Arkisto-näkymän kautta lääkäri pääsee katsomaan muiden kuin itse 

lähettämiensä potilaiden SYNLAB Suomen yksiköissä tehtyjen tutkimusten tuloksia potilaan suostumuksella. 

Lääkäri tekee tietojen saamisesta lainmukaisesti kirjaukset omaan potilaskertomukseen. Tulokset eivät näy, 

jos potilas ei ole antanut myös SYNLABissa suostumustaan tulosten näyttämiseen. 

 

Haluamasi potilaan tuloksia pääset tarkastelemaan kirjoittamalla potilaan henkilötunnuksen Arkisto-

näkymässä olevaan hakukenttään. Potilaan tietyn käynnin tuloksia pääset tarkastelemaan painamalla rivin 

lopussa olevaa tietosuojalukkoa. Tietosuojalukon painalluksen jälkeen sinulta kysytään syytä tietojen 

katseluun. Syyn antamisen jälkeen pääset tarkastelemaan potilaan käynnin tuloksia. 

 

 

 



 
 

 

 
                                                   
 
                                                            

 
 
 

 
 

 

                                                                                                Ohje laadittu 12.9.2018 (TK), päivitetty 31.5.2022 (NP) 

 

Potilaan käynnin Arkisto-näkymässä näet potilaan tutkimukseen liittyvät tulokset sekä 

kuvantamistutkimuksista tutkimukseen liittyvät kuvat. Kuvat ovat tarjolla Terveyskansiossa kaikista 

1.12.2015 jälkeen tehdyistä tutkimuksista. 

 

5. Kielen valinta 
 

Ammattilaisen Terveyskansion kielen pääset vaihtamaan painamalla sivun alalaidassa olevia eri maiden 

lippuja: kielivalintoina ovat toistaiseksi tarjolla suomi, ruotsi ja englanti. 

 

 

6. Käyttäjän omat tiedot 
 

Mikäli haluat hallinnoida omia käyttäjätietojasi, pääset katsomaan ja muokkaamaan niitä painamalla näytön 

oikeassa yläkulmassa olevaa omalla nimelläsi merkattua linkkiä. Näkymässä voit myös päivittää palvelun 

käyttöehtoihin, tietosuojaselosteeseen ja markkinointilupaan liittyviä valintoja. 
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7. Uloskirjautuminen 
 

Ammattilaisen Terveyskansiosta pääset uloskirjautumaan mistä tahansa näkymästä painamalla näytön 

oikeassa yläkulmassa olevaa uloskirjautumisnäppäintä: 

 

 

Kaikissa SYNLAB Suomen Ammattilaisen Terveyskansioon liittyvissä kysymyksissä voit olla yhteydessä 

SYNLAB Suomen asiakaspalveluun info@synlab.fi tai 010 326 3260. 

mailto:info@synlab.fi

